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बाजारवाद और सचंार-माध्यम 
(सामाजजक और सासं्कृजिक पररप्रके्ष्य में) 

डॉ. ममिा,एसोजसएट प्रोफेसर, 

भीमराव अम्बेडकर कॉलेज,ददल्ली जवश्वजवद्यालय 

सार (Abstract) 

 बाज़ार वस्िुओं को ‘जरूरि’ नहीं ‘चाहि’ बना दिेा ह।ै जब वस्िुओं का उपभोग ‘जरूरि’ 

के जलए नहीं बजल्क ‘चाहि’ की पूर्िि के जलए हो रहा हो, िो समझ लीजजए दक हम बाज़ारवाद के 

जिकन्जे में फँस चकेु हैं। उत्तरआधुजनकिा के दौर का बाज़ार पहले हमारे भीिर पुरानी चीजों के प्रजि जविृष्णा 

पैदा करिा ह ैऔर दफर नई वस्िुओं को पाने की चाहि। पँूजीवादी व्यवस्था का अजस्ित्व ‘उपभोग’ पर ही 

रटका ह।ै संचार-माध्यम ‘उपभोग’ बढ़ाने की दजृि से महत्वपूणि भूजमका जनभा रह े हैं। प्पं्रट मीजडया, 

इलेक्ट्रॉजनक मीजडया एवं जडजीटल मीजडया- सभी अपने-अपने स्िर पर समाज को ‘उपभोग’ के जलए 

उकसाने का प्रयास कर रह ेहैं। संचार माध्यमों के जररए ‘उपभोग’ के संदिेों का समाज पर क्ट्या प्रभाव 

पड़िा ह?ै प्रस्िुि आलेख में इसका आंकलन करने का गंभीर प्रयास दकया गया ह।ै 

बीज िब्द 

संचार-माध्यम, प्पं्रट मीजडया, इलेक्ट्रॉजनक मीजडया, बाजारवाद, साइबरस्पेस। 

प्रस्िावना 

 वििमान युग सचूना-जवस्फोट का युग ह।ै सामाजजक पररवििनों की गजि में जो िीव्रिा आई ह,ै उसमें 

संचार-माध्यमों की सवािजधक महत्वपूणि भूजमका रही ह।ै संचार-माध्यमों और पंूजीवाद में बहुि गहरा संबंध 

ह।ै आज से कहीं दो सौ साल पहले, कहीं छः सौ साल पहले और कहीं दो सौ साल पहले यूरोपीय 

उपजनवेिवाद ने अपनी जवजय-पिाकाए ँफहरायी थीं। दसूरे जवश्वयुद्ध ने उपजनवेिवाद को बेहद जजिर कर 

ददया और धीरे-धीरे इन िजििाली दिेों के हाथों से एक एक करके सभी औपजनवेजिक दिेों ने स्विंत्रिा 

प्राप्त कर ली। फलिः अथिदोहन की आदी इन िजियों ने अपनी साम्राज्यवादी भूख की िृजप्त के जलए नए जसरे 

स ेप्रयास दकए। अब की बार भौजिक भूखण्डों पर कब्जा करने की बजाय मानजसक क्षेत्रों पर अजधकार जमाने 

का प्रयास दकया गया। उपजनवेिवाद ने आधुजनकिा का मागि खोला। इस ििाब्दी के दसूरे चरण िक आिे-

आिे आधुजनकिा ने हर सभ्यिा पर अपना अजधकार जमा जलया। पहले उपजनवेि के मुख्य अस्त्र सैन्य-सामग्री 

थे, वहाँ आधुजनकिा ने सचंार िकनीक िथा सैन्य िकनीक दोनों की सहायिा स ेसभ्यिाओं पर अपना 

प्रभुत्व जमाया। पहले की िरह अब उपजनवेिों पर पकड़ बनाए रखने के जलए, वहाँ डरेा जमाए रखने की 

भी जरूरि नहीं थी। इंटरनेट, सेटेलाइट चैनल िथा साइबर स्पेस के माध्यम से साम्राज्यवादी िजियों ने 

अपने दिे में बैठे-बैठे नवउपजनवेिों से अथि-दोहन की प्रदिया जारी रखी। सचंार-माध्यमों का पंूजीवाद से 

घजनष्ठ संबंध ह।ै पंूजीवाद के दो रूप हैं। पहला उत्पादक पंूजीवाद याजन Productive Capitalism 

िथा दसूरा जवत्तीय पंूजीवाद याजन Financial Capitalism. उत्पादक-पंूजीवाद में ‘पंूजी’ का 

इस्िेमाल वैयजिक लाभ के जलए दकया जािा था दकन्िु इसमें मुनाफे के साथ ही कल्याणकारी योजनाए ँभी 

‘उत्पाद’ के रूप में ददखाई दिेी थी। जैसे जिरटि सरकार ने औपजनवेजिक भारि में सचुारू डाक-व्यवस्था, 

रेल-लाइन और सड़क का जनमािण मूलिः अपनी स्वाथि-जसजद्ध अथवा अथि-दोहन के जलए दकया था दकन्िु इस 

पंूजी-जनवेि ने आम-आदमी की िकलीफें  भी दरू की थीं। सड़कें, रेल, डाक-व्यवस्था - प्रोडजक्ट्टव 

कैजपटजलज्म के उत्पाद थे। दसूरी िरफ जवत्तीय पंूजीवाद अथािि् फाइनैन्ियल कैजपटजलज्म के अन्िगिि पंूजी 

जनवेि का आम आदमी को सीधे-सीधे कोई नहीं पहुचँिा। मिलब साफ ह ैदक इस पंूजीवाद में सड़कें, रेल-

लाइन आदद जैसी कल्याणकारी योजनाए ँगौण-उत्पाद के रूप में भी प्राप्त नहीं होिी। संचार-माध्यम अथवा 

टेलीकाम्यूजनकेिन ऐसा ही पंूजी-जनवेि ह।ै संचार-जगि पर बड़ी-बड़ी कम्पजनयों के जनयंत्रण होने के कारण, 

इसकी डोर जगने-चुने व्यजियों के हाथों में आ गई और यह एक व्यवसाय बन गया। चूँदक आधुजनक संचार-
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प्रौद्योजगकी उत्तरआधुजनकिा के वैचाररक दििन पर रटकी ह ैअिएव संचार-माध्यमों पर उत्तरआधुजनकिा का 

सम्यक् प्रभाव पररलजक्षि होिा ह।ै उत्तरआधुजनकिा यथाथों की सुपर माकेट ह।ै जो जजस यथाथि का इच्छुक 

हो, उसे अपने यथाथि के रूप में ग्रहण कर सकिा ह।ै यथाथि के इस छद्म रूप का संचार-माध्यम बखूबी 

प्रस्िुिीकरण कर रह ेहैं। इन माध्यमों ने जवजिि संस्कृजि और लोकजप्रय संस्कृजि के बीच की सीमाओं को 

नकारिे हुए दोनों के भेद को जमटा ददया। अजधकाजधक लाभ कमाने और अपने साम्राज्य का यथासम्भव 

जवस्िार करने के जलए जबकाऊ संघटकों यथा - जववादास्पद घटनाओं और जवजिि व्यजियों के जीवन की 

चटपटी ररपोटटंग, दफल्म-जगि की बािों को प्रमुखिा दनेा, जािीय एवं साम्प्रदाजयक िनाव बढ़ाने वाली 

सनसनीखेज खबरों िथा सेक्ट्स-फामूिलों का इस्िेमाल बहुिायि से दकया जाने लगा। टेबलायड पत्रकाररिा 

और पैपराजी इसी व्यवसाजयक एप्रोच की चरम पररणजि ह।ै  

 संचार-माध्यमों की अथि-केजन्िि प्रकृजि के सन्दभि में प्रजसद्ध मीजडया-जविेषज्ञ ग्राहम मडोक और 

पीटर गोप्ल्डगं ‘मास मीजडया एडं सोसायटी’ नामक पुस्िक में कहिे हैं दक ‘पंूजीवाद राज्य के समाज को 

अजधकांि सूचनाए ंजनसचंार के माध्यमों से जमलिी हैं और इन सूचना-िंत्रों पर पंूजीपजि-वगि का जनयंत्रण 

होिा ह।ै’ ग्राहम मडोक और पीटर गोप्ल्डगं की यह मान्यिा दकसी हद िक सही ह।ै आज जवश्व में जजसके 

पास जजस अनुपाि में सचूना-िंत्र का स्वाजमत्व ह,ै वह उसी अनुपाि में समृद्ध एवं िजििाली ह।ै कम््यूटर-

जगि के बेिाज बादिाह जबल-गेट्स और सेटेलाइट चैनल्स के ककंग माने जाने वाल ेरूपटि मडोक - इसके 

ज्वलंि उदाहरण ह।ै सूचना की नवीनिम संचार-िकनीक अब जबल-गेट्स और रूपटि मडोक जैसे ‘ग्लोबल 

कैजपजट्लस्ट’ के हाथों में आ गई ह।ै भारिीय पररपे्रक्ष्य में संचार-माध्यमों की जस्थजि दखेें िो ‘ग्लोबल 

कैजपटजलज्म’ की जस्थजि और साफ हो जाएगी। दरूदििन के सरकारी चैनलों को छोड़कर अजधकांि चैनलों के 

स्वामी अमेररका, इंग्लैंड, प्संगापुर और हांगकांग आदद दिेों के नागररक ह।ै3 माििल मैक्ट्लुहान के 

‘ग्लोबल जवलेज’ की ‘ग्लोबल माकेट’ में श्रम भारिीय और स्वाजमत्व पजिम का ह ैऔर इस िरह माकेट 

में होने वाला मुनाफा पजिमोन्मुखी ह।ै उत्तरआधुजनकिा की िजि पर इन संचार-माध्यमों ने इजिहास, 

संस्कृजि, दििन, भाषा मैटानैरेजट्वस, साजहत्य और लखेक िक को नकार ददया। आज संस्कृजि अपने आप 

में उत्पाद बन गई ह।ै अथि और संस्कृजि पहले दो चीजेे़ थीं। अब अथि ही संस्कृजि हो गई। ‘क्ट्लाजसक’ का 

जवकल्प ‘बेस्टसैलर’ बन गया। ‘कृजि’ का स्थान ‘टेक्ट्स्ट’ ने ले जलया। लोकजप्रय संस्कृजि या पापुलर 

कल्चर ने ज्ञानकेजन्िि साजहत्य को हाजिय ेपर लाकर खड़ा कर ददया ह।ै  

 भारिीय पररपे्रक्ष्य में इन संचार-माध्यमों से सांस्कृजिक जड़ों पर होने वाला प्रहार ईस्ट इंजडया 

कम्पनी के आगमन से अजधक घािक और दासिापूणि होगा। िब कम-से-कम अजधकांि दिेवाजसयों का मानस 

अंग्रेजी सभ्यिा और संस्कृजि के प्रभाव से मुि था। उसकी जड़ें अपनी जमट्टी में कहीं गहरे िक अपनी पकड़ 

बनाए हुए थी, दकन्िु इन संचार-माध्यमों, उनमें भी जविेष रूप से टेलीजवजन और इंटरनेट के माध्यम से 

फैलाए जा रह ेसांस्कृजिक प्रदषूण ने दिे की युवा-पीढ़ी के मन को उसकी संस्कृजि के प्रजि हीनिा के बोध स े

ग्रस्ि कर ददया ह।ै माििल मैक्ट्लुहान के ‘ग्लोबल जवलेज’ की आड़ में ‘कल्चरल इम्पीररयजलज्म’ ने अपन े

पैर पसारने िुरू कर ददए। 

 जजनकी सांस्कृजिक अजस्मिा होिी ह,ै वही राष्ट्र स्थायी रहिे हैं। सांस्कृजिक मूल्यों में आने वाली 

जगरावट, आने वाला क्षरण राष्ट्र की अवधारणाओं को भी प्रभाजवि करिा ह।ै सांस्कृजिक अजस्मिा एक ओर 

जहाँ वैयजिक होिी ह,ै वहीं दसूरी ओर समूह के स्िर पर सामूजहक भी होिी ह।ै इस सामूजहक अजस्मिा स े

ही राष्ट्र का जन्म होिा ह।ै यदद सामूजहक अजस्मिा जवकृजिपूणि हो जाएगी िो राष्ट्र भी जवकृजियों का जिकार 

हो जाएगा। भाषा, धमि, पररवार, जववाह, लोककलाए ँऔर लोकसंगीि आदद संस्कृजि के महत्वपूणि 

अंग हैं और हम सभी यह अच्छी िरह से जानिे हैं दक टेलीजवजन, जसनेमा िथा इंटरनेट आदद न े

उपभोिावादी संस्कृजि को प्रश्रय दनेे के जलए भाषा, धमि, पररवार, जववाह, लोक कलाओं और 

लोकसंस्कृजि के साथ छेड़खानी की ह।ै ये संचार-माध्यम जजस समाज की संकल्पना को साकार करने की 

कोजिि कर रह ेहैं वह भारिीय समाज की सांस्कृजिक संरचना के अनरुूप नहीं ह।ै भारिीय संस्कृजि पािात्य 

संस्कृजि से सविथा जभन्न ह।ै पजिम की ‘स्व’ की अवधारणा जसफि  भौजिक वस्िओुं को पा लेना भर ह।ै 
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अजधकांि धारावाजहकों में चमचमािी कारें हैं, ऐिो-आराम के साधनों से सुसजिि आलीिान मकान हैं 

िथा महगँें वस्त्र पहने खूबसूरि नायक-नाजयका हैं - कुल जमलाकर एक औसि आदमी में असन्िोष पैदा करन े

के पयािप्त साधन हैं। यह ददखाव ेकी संस्कृजि पजिम की ‘स्व’ की अवधारणा पर आधाररि ह।ै भारिीय 

संस्कृजि ‘वसुधैव कुटुम्बकम्’ की अवधारणा पर आधाररि ह।ै इसका ‘स्व’ आत्मकेजन्िि न होकर सम्पूणि 

कुटुम्ब को अपनी पररजध में लेकर चलिा ह।ै  

 संचार-माध्यमों की सबसे बड़ी गाज साजहत्य पर पड़ी। कहा जािा ह ै दक इलेक्ट्रॉजनक मीजडया न े

साजहत्य स ेउसका पाठक छीना। कम््यूटर ने लेखन की जनजी प्रदिया को साविजजनक बनाने में जनणाियक 

भूजमका जनभाई ह।ै मुिण के क्षेत्र में, कम््यूटर और अन्य इलेक्ट्रॉजनक माध्यमों के गजििील िब्दों और 

ग्रादफक्ट्स ने मुदिि साजहत्य को पछाड़ा भी ह।ै लेदकन ऐसा माना जािा ह ैदक संचार के नए-नए माध्यम आम 

आदमी को पुस्िकों से दरू ले जा रह ेहैं। इलेक्ट्रॉजनक समाचार-पत्र को कम््यूटर के पद ेपर पढ़ा जाने लगा ह।ै 

भारि में भी पत्र-पजत्रकाओं के इंटरनेट संस्करण आ गए हैं। ऐसे में मुदिि साजहत्य के अजस्ित्व के संकटग्रस्ि 

होने का भय बना रहगेा। समाजिाजस्त्रयों का दावा ह ै दक इससे समाज यथाथि की ठोस दजुनया की बजाय 

कल्पना और फैन्टेसी की दजुनया में रहने का आदी बन जाएगा। कल्पना दकसी भी समाज के जवकास में उविरा 

का कायि करिी ह ैदकन्िु जब समाज कोरी कल्पना में जीने लगे, उसमें जवचार-ित्व का अभाव हो जाए - िो 

उसमें संघषि का माद्दा जािा रहिा ह।ै ऐसा समाज पलायनवादी हो जािा ह।ै उसका अजस्ित्व संकट में पड़ 

जािा ह।ै उत्तरआधुजनकिा के प्रखर जचन्िक डजेनयल बेल ने अपने एक लेख ‘दद एडं ऑफ आइजडयालोजी’ 

में जवचार-ित्व की समाजप्त की चचाि की ह।ै उनके अनुसार इस काम को अन्जाम दनेे में संचार-माध्यमों न े

काफी महत्वपूणि भूजमका जनभाई ह।ै प्रश्न उत्पन्न होिा ह ैदक ‘मुदिि साजहत्य के अन्ि’ की जो घोषणा की 

जा रही ह ैक्ट्या वह वास्िव में सच ह?ै और क्ट्या उसके अंि में संचार-माध्यमों की व्यासवसाजयक एप्रोच 

जजम्मेदार ह।ै कहीं ऐसा िो नहीं दक साजहत्य का माध्यम ही बदला ह ै - प्पं्रट मीजडया की जगह अब 

इलेक्ट्रॉजनक मीजडया एवं सोिल मीजडया के माध्यम से साजहत्य दििक की भूजमका में बैठे अपने पाठकों की 

साजहजत्यक भूख को िान्ि कर रहा ह?ै रामानन्द सागर, बी.आर. चोपड़ा, संजय खान, धीरज कुमार, 

गुलिन कुमार, नीरजा गुलेरी और गोजवन्द जनहलानी जैसे कई बड़े दफल्म-जनमाििाओं ने ‘रामायण’, 

‘महाभारि’, ‘जय हनमुान’, ‘ऊँ नमः जिवाय’, ‘जिव महापुराण’, ‘चन्िकांिा’, िथा 

‘िमस’ जैसी साजहजत्यक कृजियों पर आधाररि धारावाजहकों का जनमािण करके अपार लोकजप्रयिा अर्जिि 

की। यद्यजप टी.आर.पी. रेटटंग में इन धारावाजहकों की प्रजसजद्ध का प्रजििि काफी ऊँचा रहा, िब भी जवषय 

के आध-ेअधूरे ज्ञान होने िथा अजधक से अजधक प्रायोजकों को पाने की चाहि के कारण - ऐसे धारावाजहकों में 

साजहजत्यकिा की अपेक्षा दफल्मीपन अजधक आ गया। पौराजणक चररत्रों की व्याख्या के जलए जजस समझ और 

दजृि की आवश्यकिा ह,ै उसका जनिान्ि अभाव अजधकांि प्रस्िुजियों में नजर आिा ह।ै िब भी ऐस े

धारावाजहकों ने युवा-पीढ़ी को उसकी संस्कृजि से जोड़न ेमें महत्वपूणि कायि दकया - जजसे नकारा नहीं जा 

सकिा। संचार-माध्यमों स े मेटानेरेरटव को सबसे ज्यादा आघाि पहुचँा। उत्तरआधुजनकिा के दौर में 

महाआख्यानों के प्रजि नकार के भाव के पररणामस्वरूप जजस िथाकजथि समाज की जनर्मिजि हुई, उसस े

सांस्कृजिक जवघटन को बढ़ावा जमला। इसका ज्वलंि प्रमाण ह ै- इलेक्ट्रॉजनक मीजडया पर प्रसाररि होने वाल े

कायििम। कमोबेि यही जस्थजि प्पं्रट मीजडया के साथ भी ह।ै रोला बाथि न े1968 में ‘लेखक की मृत्यु’ की 

घोषणा कर दी थी। लेखक के महत्व को नकारने और आलोचक को पाठ का जनणाियक मान बैठने का पररणाम 

यह हुआ दक संचार-माध्यमों ने साजहत्य को कलात्मक और सौन्दयििास्त्रीय प्रदिया से अलग कर ददया। 

जलजपबद्ध िब्दों को ‘टेक्ट्स्ट’ की पररजध में सीजमि करके लेखन की गररमा को भी ठेस पहुचँाई गई। फलिः 

साजहत्य-लेखन में भी बाजारवादी संस्कृजि के दििन होने लगे। दरअसल अब लेखक ‘Calculated 

Approach’ के साथ लेखन में प्रवृत्त होकर जलखने लगा, जजससे साजहत्य के स्िर में काफी कुछ जगरावट 

आई। ‘द बैजण्डट क्वीन’ उपन्यास इसका जीिा-जागिा उदाहरण ह।ै इस उपन्यास में फूलन नामक मजहला 

डाकू के जीवनगि िथ्यों और सत्यों को िोड़-मरोड़कर प्रस्िुि दकया गया ह।ै इस उपन्यास की लेजखका माला 

सेन ‘बाजार’ की संस्कृजि से बेहद पररजचि ह।ै वह जानिी ह ैदक ‘सेंसेिन’ के अभाव में उपन्यास की 
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कोई ‘माकेट वैल्य’ू नहीं। अिएव उसने फूलन को एक िोजषि प्रिाजड़ि मजहला के रूप में प्रस्िुि दकया, 

जजसको परम्परावादी कट्टर जहन्द ूसमाज की प्हसंा और काम-वासना का जिकार होना पड़ा। उपन्यास फूलन 

को ‘माँ काली’ के दजैवक पद पर सुिोजभि कराके, उसके द्वारा की गई नृिंस हत्याओं की अप्रत्यक्ष रूप से 

वकालि करिा ह।ै एजिया के दिेों की गरीबी, अस्पृश्यिा, बेरोजगारी, अजिक्षा, अंधजवश्वास, 

धार्मिक रूदढ़यों और साम्प्रदाजयकिा - जैसी जवसंगजियों को पजिम ने सदा ‘सेप्लंग प्रोडक्ट्ट’ या कह ेदक 

जबकाऊ माल के रूप में दखेा ह।ै ‘द बैजण्डट क्वीन’ में यह सब मसाले थे, सो पजिमी बाजार में यह 

उपन्यास लाखों डालर का व्यवसाय करने में सफल रहा। इसी िम में अरून्धिी राय का ‘गाड ऑफ स्माल 

प्थंग्स’ आिा ह।ै इस अंग्रेजी उपन्यास की पजिम में धूम मची ह।ै उपन्यास का पहला अध्याय हजारों वषि 

पूवि के ऐसे दमनकारी सामाजजक ढांचें के बारे में ह,ै जजसमें पे्रम जवषयक कड़ ेकानून हैं। भारि में कुछ खास 

संबंधों में सेक्ट्स केजन्िि पे्रम वर्जिि ह।ै उपन्यास ऐसे बन्धनों और वजिनाओं को पूरी िरह रौंदिे हुए आग े

बढ़िा ह।ै कथानक में दो कहाजनयाँ सामानान्िर चलिी हैं। पहली जुड़वा भाई-बहन एस्था और रोहल की 

और दसूरी उनकी माँ अम्मू और उसके पे्रमी वेलूथा की। एस्था बचपन में दकसी सदमें से ग्रस्ि होन ेके कारण 

मानजसक अवसाद का जिकार ह ैऔर युवावस्था िक उस जस्थजि से उबर नहीं पािा। बहन अपने भाई के 

नैराश्य और अवसादपूणि जीवन से िजवि होकर उसे अपनी बांहों में भर लेिी ह ैऔर उसकी पररणजि दोनों के 

बीच सेक्ट्स-संबंधों की स्थापना के रूप में होिी ह।ै िथाकजथि ‘दमनकारी सामाजजक ढांचें’ और ‘पे्रम के 

कानून’ को िोड़ ददया जािा ह।ै इन बच्चों की मां अम्मू, जो अपने पजि से अलग अपने बच्चों के साथ रह 

रही ह,ै के वेलूथा नामक बढ़ई से िारीररक संबंध हैं। यहाँ उपन्यास की कथा का जवस्िारपूविक उल्लेख 

करना, जवषयानुकूल नहीं। िब भी इस कृजि को जिटेन के प्रजिजष्ठि बुकर पुरस्कार के जलए चनुे जाने के 

पीछे, बाजारोन्मुख संस्कृजि की सदियिा की चचाि करना अपेजक्षि ह।ै  

 अक्ट्सर जब कोई नई टेक्नालाजी आिी ह,ै िो उसके आधार पर नया उपभोिा-माल बनाया जािा 

ह।ै उसके बाद उसके जलए उपभोिा-समूह जचजन्हि दकया जािा ह ैऔर दफर उत्पादक उस लक्ष्य-समूह पर 

जवज्ञापनों के सहारे टूट पड़िे हैं। जवज्ञापनों ने सबसे खिरनाक प्रवृजत्त यह पैदा की ह ै दक इससे जवकास के 

सामूजहक प्रयत्नों का जनषेध हो गया। भूिपूवि जवत्तमंत्री मनमोहन प्संह की उदारवादी नीजियों के 

पररणामस्वरूप जवज्ञापन और संचार - दोनों के रूप-रंग में िाजन्िकारी बदलाव आया। ‘पंूजी’ के बढ़िे 

महत्व ने ‘बाजार’ को महत्वपूणि बना ददया और ‘बाजार’ में पाँव जमाने के जलए ‘जवज्ञापन’ सबसे 

कारगर हजथयार साजबि हुआ। एक बाि साफ ह ैदक पंूजी और बाजार का सम्बंध जचरकाजलक ह ैऔर सचंार-

माध्यम का अजस्ित्व भी बहुि पुराना ह।ै मुनादी करके वस्िुओं का प्रचार कहीं-न-कहीं जवज्ञापन का एक 

माध्यम ही ह।ै उसके पिाि ् प्पं्रट मीजडया ने बाजारवादी संस्कृजि को पनपने में सहायिा की। बाद में 

रेजडयो-टेलीजवजन िथा इंटरनेट पर बाजारवादी संस्कृजि के छा जाने की कहानी से हम सभी पररजचि हैं 

दकन्िु पजिम की ‘पंूजी’ और पूरब का ‘बाजार’ - यह जस्थजि भारिीय समाज के जलए नई थी। एक 

िीिल पेय बनाने वाली बहुचर्चिि बहुराष्ट्रीय कम्पनी का जवज्ञापन कहिा ह ै-‘नैपोजलयन, जहटलर जवश्व-

जवजय अजभयान करने चल,े पर सफल नहीं हुए। हम अपने जवश्व-जवजय अजभयान में सफल हो गए। 

कारण? जवज्ञापन!’ इससे हम समझ सकिे हैं दक पंूजी और बाजार - दोनों ही जवज्ञापनों की बैसाखी के 

जबना चार कदम भी नहीं चल सकिे। यही वजह ह ैदक जवज्ञापनों पर प्रजि वषि करोड़ों रूपये खचि हो रह ेहैं 

और उपभोिाओं को आकृि करने के जलए नए-नए िरीके खोजे जा रह ेहैं। 

 समसामजयक पत्र-पजत्रकाओं में समाचारों के अनुपाि में जवज्ञापनों की मात्रा कहीं अजधक ह।ै एक 

समय था जब इस अजलजखि जनयम का पालन दकया जािा था दक पत्र-पजत्रकाओं में 40 प्रजििि जवज्ञापन 

होंग ेऔर 60 प्रजििि समाचार। आज दकसी भी बड़ ेस ेबड़ ेसमाचार-पत्र को उठाकर दखेें िो पायेंगें दक 

जवज्ञापन 60 प्रजििि से भी अजधक स्थान घेरे हुए ह।ै जनजिि रूप से ऐसा अथिलाभ की दजृि से दकया जािा 

ह।ै पहले पत्र-पजत्रकाओं का संचालन सम्पादक के हाथ में रहिा था, अब प्रबंधक, सम्पादक की जनयुजि 

चंद वषों के कांरेक्ट्ट और कुछ नीजिगि ििों के आधार पर करिा ह।ै अब सम्पादक की हजैसयि महज एक 

‘मैनेजर’ जैसी ह।ै अरुण िौरी और प्रीिीि नन्दी जैसे जजन एकाध सम्पादकों ने अजभव्यजि के मामले में 



 
 

ISSN: 2348 – 2605  Impact Factor: 5.659   Volume 9-Issue 4,  (October-December 2021) 

www.shodhpatrika.in  Email id:- hindires@gmail.com Page 47 
 

समझौिे से इन्कार दकया - प्रबन्धकों ने उन्हें सेवामुि कर ददया। कहने का िात्पयि ह ै दक उपभोिावादी 

संस्कृजि के प्रभाव के कारण पत्रकाररिा ‘जमिन’ से ‘प्रोफेिन’ बन गई। 

 आठवें दिक के पूवािद्धि में टेलीजवजन पर जवज्ञापन दनेे की सुजवधा नहीं थी। लोगों िक सन्दिे 

पहुचँाने के जलए प्पं्रट-मीजडया और रेजडयो िक सीजमि रहना पड़िा था और य ेदोनों संचार-माध्यम दशृ्यत्व 

के अभाव के कारण उिन ेप्रभाविाली नहीं थे। यहाँ बाजारवाद के सन्दभि में मीजडया की उपादयेिा पर 

प्रश्नजचन्ह लगाना मेरा ध्येय नहीं ह।ै िब भी हर साधन की एक सीमा होिी ह।ै चूंदक जवज्ञापन, व्यय नहीं 

बजल्क एक प्रकार का जनवेि ह।ै अथििास्त्र के इस पाररभाजषक िब्द ‘जनवेि’ के भीिर लाभ कमाने की 

इच्छा जनजहि ह।ै यही कारण ह ैदक जवज्ञापन की दजुनया केवल सामानों की जबिी की दजुनया ही नहीं ह ैअजपिु 

व्यवसाय भी ह।ै जवज्ञापन हमारे समाज को कई स्िरों पर प्रभाजवि कर रह ेहैं। यह लोगों में ईष्याि, शे्रष्ठिा 

िथा जवजिििा आदद भावों को जगाकर माल के बाजार का जवस्िार करिा ह ैऔर इस प्रदिया में सामाजजक 

संरचना को उलट-पलट दिेा ह।ै नई आदिें, अवधारणाए ँऔर आकाकं्षाए ँजन्म लेिी ह।ै जवज्ञापन जरूरि 

पैदा करिा ह,ै दफर उन्हें पूरा करने के जलए उत्तेजजि करिा ह।ै यह बार-बार अनेक जबम्बों और 

अजभव्यजियों द्वारा उस ‘जरूरि’ को हमारे ददमाग में ठंूस दिेे हैं, जजनसे उबरना मुजश्कल हो जािा ह।ै 

एक ही उत्पाद के जवजभन्न िांडों के जनर्मिि जवज्ञापनों में प्रजिस्पिद्धा और एक दसूरे को काट दनेे की प्रवृजत्त 

ददखाई पड़िी ह।ै प्रजिस्पधाि बाजारवादी संस्कृजि का प्रमुख लक्षण ह।ै स्वयं मीजडया िक को बाजारवाद की 

प्रवृजत्त के चलिे जवज्ञापनों की िरण में जाना पड़ा। जहन्दसु्िान टाइम्स, टाइम्स ऑफ इंजडया, जनसत्ता, 

नवभारि टाइम्स और राष्ट्रीय सहारा आदद पत्रों िथा नानाजवध पजत्रकाओं के प्पं्रट मीजडया और इलेक्ट्रॉजनक 

मीजडया के माध्यम से प्रचार-प्रसार इसका प्रमाण ह।ै यही जस्थजि इलेक्ट्राजनक मीजडया की भी ह।ै 

अपने चैनल के प्रचार-प्रसार हिेु इलेक्ट्राजनक चैनल्स के साथ-साथ प्पं्रट मीजडया में भी 

जवज्ञापन ददए जािे हैं। एक दसूरे से बाजी मार लेने की िीव्र इच्छा का ही पररणाम ह ैदक जहाँ वषि 96-

97 में भारिीय जवज्ञापनों ने 5000 करोड़ रूपयों से ज्यादा का व्यापार दकया, वहीं वषि 2019 में यह 

बढ़कर 56,490 करोड़ रूपये हो गया और वषि 2021 के अंि िक आिे-आि ेइसके 62,577 करोड़ 

रूपये होने का अनुमान ह।ै1 

 बाजारवादी संस्कृजि जीवन के प्रत्येक क्षण, प्रत्येक मूड, प्रत्येक जस्थजि और प्रत्येक घटना को 

बाजार के जवस्िार के जलए भनुाने को ित्पर रहिी ह।ै चाह े वह IPL हो या ‘ओलजम्पक खेल’, 

चाह ेदीपावली या दिहरा जसैे पावन पवि हों या आजादी की 75वीं वषिगांठ हो, या दफर चाह ेसुिांि प्सहं 

राजपूि की मृत्यु ही क्ट्यों न हो ? संचार-साधनों के माध्यम से प्रत्येक जस्थजि, चाह ेवह सुखद हो या 

दखुद, का इस्िेमाल अपने उत्पाद की खपि को बढ़ाने में करना - इनका परम लक्ष्य ह।ै उपभोिावादी 

संस्कृजि न ेमृत्यु को भी पैसा कमाने का जररया बना डाला। प्पं्रसेस डायना की मृत्यु के अवसर पर एल्टन जान 

द्वारा गाए गए िोकगीि ‘Candle in the Wind’ की कैसेट और कॉम्पेक्ट्ट जडस्क बनाकर उनका 

अन्िरािष्ट्रीय स्िर पर जविय करने के पीछे िोक-संवेदना से अजधक पंूजीवादी मनोवृजत्त ददखिी ह।ै 

प्रश्न उठिा ह ै दक क्ट्या भारि जैसे जवकासिील दिे की जनिा के सामने बेिुमार आकषिक जवज्ञापनों का 

ददखाया जाना संगिपूणि ह।ै चंद जवज्ञापनों में जवदिेी नगरों और जवलास-केन्िों की झलक होिी ह,ै कुछ 

जवज्ञापनों में हरैि-अंगेज कारनामें िो कुछ में नारी-दहे का एक ‘कामोजडटी’ के रूप में प्रस्िुिीकरण। 

अजधकांि जवज्ञापन सामाजजक मान्यिाओं और मयािदाओं के अनुकूल नहीं होिे। बच्चों पर जवज्ञापनों का 

दषु्प्रभाव भी जचन्िा का जवषय ह।ै 

रेजडयो, टी.वी. और प्पं्रट मीजडया के अजिररि इंटरनेट भी बाजारवाद को फलने-फूलने में मदद कर रहा ह।ै 

इंटरनेट के आगमन के बाद फेसबुक, जट्वटर और इंस्टाग्राम आदद कई िरह के जडजीटल ्लेटफामि न े

उपभोिा जगि में अपनी पैठ बना ली ह।ै इस समय भारि में य-ूट्यूब के 44.8 करोड़, फेसबुक के 41 

करोड़, इंस्टाग्राम के 21 करोड़ िथा जट्वटर के 1.50 करोड़ उपभोिा हैं।2 

इिने बड़ े‘लक्ष्य-समूह’ की अनदखेी बाजार कैसे कर सकिा ह ै? यही वजह ह ैदक इन बड़ े्लेटफाम्सि पर 

करोड़ों रूपयों के जवज्ञापन प्रजिददन प्रसाररि-प्रचाररि हो रह ेहैं। जवज्ञापनदािा इन वेब ए्लीकेिन्स पर 
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उपजस्थि ‘लक्ष्य-समूह’ की रूजचयों को जचजन्हि कर, उसी के आधार पर अपने उत्पादों का जवज्ञापन 

प्रसाररि करि ेहैं। इन ददनों नए वेब ए्लीकेिन्स में OTT अथािि् ओवर द टॉप ्लटेफामि की लोकजप्रयिा 

िेजी स ेबढ़ रही ह।ै अनेस्ट एडं यंग की ररपोटि के अनुसार वषि 2020 में कोजवड महामारी का सवािजधक 

लाभ ओटीटी ्लेटफामि को जमला। इस समय भारि में 40 से ज्यादा ओटीटी ्लेटफामि हैं। ओटीटी ्लेटफामि 

के अन्िगिि जडज्नी ्लस हॉटस्टार, वूट, इरोज नाउ, नेटजललक्ट्स, अमेजॉन प्राइम वीजडयो, सोनी 

जलव, जी-5 िथा आल्ट बालाजी जैस ेऐ्स के साथ-साथ द वायर, द प्पं्रट िथा स्िॉल जैसी समाचार 

वेबसाइट  भी आिी हैं। अजधकांि ओटीटी ्लेटफाम्सि में प्हसंा, अश्लीलिा और धार्मिक आस्था को आहि 

करने वाल े‘कंटेंट’ का धड़ल्ले से प्रसारण हो रहा ह।ै सेिेड गेम्स, जमजािपुर, लस्ट स्टोरीज, आश्रम, 

अपहरण, लैला, पािाललोक, XXX-2, िांडव, द लास्ट एम्पायर िथा द फैजमली मैन- ऐसी ही 

वेबसीरीज ह,ै जजनमें अश्लीलिा, गंदी गाजलया,ँ अपिब्द एवं प्हसंा का भरपूर जचत्रण ह।ै अजधकांि 

वेबसीरीज में जववाददि दशृ्यों अथवा ‘कंटेंट’ को जान-बूझकर डाला जािा ह ैिादक सीरीज का दिे-जवदिे 

में जबना जवज्ञापन ददए ही, प्रचार-प्रसार हो जाए और अच्छी-खासी ‘व्यूअरजिप’ या टी.आर.पी. जमल 

जाए। ‘अजभव्यजि की स्विंत्रिा’ का सबसे ज्यादा दरुूपयोग ओ.टी.टी. ्लेटफामि पर ही हो रहा ह।ै यहा ँ

्लेटफामि बाजारवाद से ‘बाजारूपन’ की ओर अग्रसर हो रहा ह।ै ओटीटी ्लेटफामि के संदभि में बोस्टन 

कंसप्ल्टंग ग्रुप की ररपोटि के अनुसार वषि 2018 में ओ.टी.टी. का बाजार 3,560 करोड़ रूपये का था, 

जो वषि 2023 में बढ़कर 35,730 करोड़ रूपये िक पहुचँ जाने का अनुमान ह।ै3 यह बाजार दििकों की 

प्हसंा, नग्निा, गाली-गलौज को ‘ग्लोरीफाइ’ करके ददखा रहा ह ैऔर उपभोिा अनजाने में ही इन 

कुजत्सि वृजत्तयों को आत्मसाि ्करिा जा रहा ह।ै  

उपभोिवादी संस्कृजि को साइबरस्पेस ने एक नया आयाम प्रदान दकया ह।ै साइबरस्पेस सूचना का एक सुपर 

हाइवे ह,ै जहाँ स ेकम््यूटर की सहायिा से कोई भी, कुछ भी कभी भी, कहीं भी जानकारी ले सकिा ह।ै 

साइबरस्पेस का मुख्य प्रयोग व्यापार, बैंक, पोस्ट ऑदफस, पुस्िकालय, बाजार, वीजडयो, 

टेलीफोन इत्यादद के क्षेत्र में दकया जा रहा ह।ैइस अत्याधुजनक नेटवकि  िंत्र के माध्यम से उत्पादक, कम््यूटर-

समुदाय में वांजछि व्यजि िक अपना संदिे पहुचँा सकिा ह।ै साइबरस्पेस से ही सम्बद्ध एक संचार-िकनीक 

इंटरनेट ह,ै जजसकी उत्पजत्त नासा की सैन्य अनुसंधान पररयोजना के िहि हुई। परमाणु युद्ध की जस्थजि में 

इस संचार-िकनीक को सबस ेकारगर माना गया। इस अत्याधुजनक िकनीक में सैन्य जवमानों को उड़ाने वाल े

पायलटों को प्रजिजक्षि करन े के जलए ‘Virtual Reality’ का आश्रय जलया गया। ‘Virtual 

Reality’ स ेिात्पयि है प्रिीयमान यथाथि अथािि् ऐसा यथाथि जो काल्पजनक होिे हुए भी वास्िजवक 

यथाथि स ेअजधक यथाथिपूणि लगे। कम््यूटर के पद ेपर उपजस्थि दशृ्य को जत्र-आयामी रूप दनेे के जलए इस 

िकनीक के अन्िगिि जविेष प्रकार के हले्मेट, चश्में, हाथों के दस्िाने िथा बाडी-सूट की आवश्यकिा 

पड़िी ह।ै माकेट में इन उपकरणों की कीमि बहुि अजधक ह।ै इस बेहद मंहगी िकनीक के प्रयोग से प्रयोिा 

वचुिअल माइकल जैक्ट्सन के साथ नृत्य कर सकिा ह;ै अपने पसंदीदा नेिा से बािें कर सकिा ह।ै डॉक्ट्टर 

अपने वचुिअल पेिन्ट पर मनचाह ेऑपरेिन का अभ्यास कर सकिा ह;ै वास्िुकार अपने ग्राहक के साथ 

वचुिअल इमारिों की सरै पर जनकल सकिा ह ैऔर वास्िजवक भवन-जनमािण में दकसी भी िरह की खामी आन े

स ेपहले ही दरू कर सकिा ह।ै इस िरह से इस िकनीक से अन्िररक्ष-जवज्ञान, वास्िुजगि, जचदकत्सा जगि 

िथा जिक्षा आदद के क्षेत्र में िाजन्िकारी बदलाव आने की संभावना ह ैपरन्िु प्रिीयमान यथाथि के कई घािक 

पररणामों की भी अनदखेी नहीं की जा सकिी। वस्िुिः दकसी वस्िु, व्यजि अथवा िकनीक की गुणवत्ता 

उसके अच्छे और बुरे दोनों पक्षों के सम्यक् आकलन करने के पिाि् ही िय की जा सकिी ह।ै जहाँ 

साइबरस्पेस सूचना के सुपरहाइवे के माध्यम से सम्पूणि जवश्व की भौगोजलक दरूी को सीजमि कर, ‘जवश्व 

ग्राम’ की संकल्पना को साकार करिा ह ैवहीं इसकी अजभव्यजि की स्विन्त्रिा समाज के पारम्पररक ढ़ांचें के 

जलए चुनौिी बन गई ह।ै साइबर-िकनीक जजनि कुछ अन्य जवसंगजियाँ भी उभरकर सामने आई ह।ै मसलन 

बच्चो का अपहरण दकस प्रकार दकया जाए या उनका िोषण अथवा बलात्कार दकया जाए, एटम बम कैसे 

बनाया जाए, डकैिी कैसे डाली जाए, हत्या करने के नानाजवघ िरीके आदद की जानकारी सचूना के 
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सुपरहाइवे पर सुगमिा स ेप्राप्त हो जािी ह।ै अजभव्यजि की स्विंत्रिा के नाम पर इसने व्यजि स ेउसके 

एकान्ि को छीन जलया ह।ै आज सैंकड़ों नेटवकि  पर इस प्रकार के जनजी बुलेरटन बोडि की अजधकिा ह,ै जजसमें 

नग्न यौनाचार अपनी पराकाष्ठा को छू रह ेहैं। समस्या यह ह ैदक साइबर स्पेस का आधा भाग जो व्यावसाजयक 

नहीं ह,ै वह यौन-दियाओं से सम्बद्ध ह।ै Altitude Sex के नाम से चलाए जा रह ेऐसे नेटवकि  को 

‘Virtual Reality’ की सहायिा से दखेा जािा ह।ै Virtual Sex को पजिमी आलोचक कई 

समस्याओं के जनदान के रूप में दखेिे हैं। Virtual Reality के जनक हाविड ररनगोल्ड ने Virtual 

Sex के प्रयोग से एड्स जैसी भयंकर बीमारी से बचाव का मागि सुझाया ह।ै वे इस िकनीक की वकालि 

जनसंख्या जनयंत्रण के जवकल्प के रूप में भी करिे हैं। हो सकिा ह ैजनसंख्या-जनयंत्रण और एड्स से मुजि 

ददलाने में यह िकनीक कारगर साजबि हो, परन्िु इससे मानव-व्यवहार से जुड़ी कुछ और िरह की 

समस्याए ँखड़ी होिी हैं, जजनकी उपेक्षा नहीं की जा सकिी। जसैेदक ऐसी िकनीक का प्रयोग करने वाला 

समाज पूरी िरह से कल्पना और फैन्टेसी की दजुनया में रहने का आदी बन जािा ह।ै यथाथि की कठोरिा से 

सामना करने की जगह, उससे पलायन का जवकल्प उस ेशे्रयस्कर लगेगा। दकिोरावस्था के बच्चों पर इस जत्र-

आयामी िकनीक का सबसे घािक प्रभाव पड़ रहा ह।ै  

इन नवीनिम संचार-िकनीकों के प्रयोग से मानव-समाज पर कई अन्य प्रकार के हाजनकारक प्रभाव भी पड़ 

रह ेहैं। मसलन इस िंत्र पर व्यजि घण्टों बैठे-बैठे, पृष्ठ दर पृष्ठ, जवषय दर जवषय, दिे दर दिे िथा 

कम््यूटर दर कम््यूटर की जानकारी पा सकिा ह ैलेदकन क्ट्या ज्ञान मात्र पृष्ठ पलटने से आ जािा ह?ै इस 

िरह मात्र बोररयि ही पैदा होिी ह।ै भारिीय समाज परम्पराओं में बंधा समाज ह।ै परम्परागि समाज सदवै 

लक्ष्य पे्रररि होिे हैं अिः ऐसे समाज में बोररयि, अकेलेपन जैसी कोई चीज नहीं होिी। ऐस े समाज 

मानवीय भावनाओं स ेसंगुदफि होिे हैं। वहाँ मानव जीवन का जवजिि अथि होिा ह।ै बोररयि उस संस्कृजि 

का अंग ह ैजहाँ वैयजिक और सामुदाजयक लक्ष्य अपना मूल्य खो चुके हैं। ऐसे समाज में हर समय कुछ नया 

दखेने की इच्छा मन में रहिी ह।ै  

साइबर स्पेस के जवस्िार के साथ-साथ मानव-मजस्िष्क आँकड़ों को संजचि करने की क्षमिा भी खो रहा ह।ै 

वैज्ञाजनकों का दावा ह ैदक सचंार-प्रौद्योजगकी के बढ़िे इस्िेमाल के कारण मनुष्य में जवशे्लषण की क्षमिा धीरे-

धीरे कम हो रही ह।ै यह सविजवददि सत्य ह ैदक मनुष्य अपनी बुजद्ध के कारण समस्ि प्राजणयों में सविशे्रष्ठ ह।ै 

इस दजृि से दखेा जाए िो संचार-िकनीक मनुष्य के अजस्ित्व के जलए एक चुनौिी प्रिीि होिी ह।ै साइबर-

स्पेस न े‘समुदाय’ और ‘अजस्ित्व’ की भी नयी पररभाषाए ँदनेी आरम्भ कर दी ह।ैमनुष्य एक सामाजजक 

प्राणी ह।ै जीवन्ि समाज में रहने वाल ेमनुष्य को साइबर स्पेस समाज के नाम पर ‘इलेक्ट्रॉजनक नेबर’ का 

जवकल्प सुझािा ह।ै इस प्रिीयमान समाज में ‘इलेक्ट्रॉजनक नेबर’ भूगोल के आधार पर नहीं बजल्क 

वैचाररक समानिा के आधार पर बनिे हैं। व्यजि अपनी इच्छानुसार ‘Virtual Society’ का 

चयन कर सकिा ह।ै लेदकन क्ट्या ऐसी ‘Virtual Society’ राग, संवेदना और भावनाओं पर 

आधाररि होगी? जनजिि रूप से नहीं। ऐस ेमें ऐसी ‘Virtual Society’ से हम क्ट्या पाएगें? 

क्ट्योंदक महज िथ्यों को जान लेना और उनके बल पर पैसा कमा लेने में जीवन की साथिकिा नहीं ह।ै सच्चाई 

यह ह ैदक वास्िजवक समुदायों में ही भावों, जवचारों और सन्दभों का सृजन होिा ह।ै साइबर स्पेस समाज 

का वास्िजवक समाज नहीं ह।ै यहाँ आप बटन को दबाने के साथ समुदाय को बंद कर सकिे हैं। वास्िव में 

Virtual Society के माध्यम से साइबर स्पेस वास्िजवक जगि की समस्याओं, जस्थजियों और 

कठोर यथाथि स ेबचने का रास्िा सुझािा ह ैऔर समाज को पलायनवादी मनोवृजत्त की ओर अग्रसर करिा 

ह।ै  

जनजिि रूप से साइबर स्पेस का जवकास गैर-पजिम सभ्यिाओं को जवश्व के फलक स ेजमटाने के जलए दकया 

गया। एक बार जब दकसी संस्कृजि को जडजीटल रूप में स्टोर दकया जािा ह,ै िब हर वह व्यजि जो आराम 

कुसी पर बैठकर संस्कृजि का अन्वेषण करिा ह,ै उसे यह अन्वेषण वास्िजवकिा से कहीं अजधक वास्िजवक 

और यथाथिपूणि प्रिीि होिा ह।ै इस दजृि से साइबर स्पेस जवश्व के संग्रहालयीकरण की ओर एक बड़ा कदम ह,ै 
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जहाँ पजिमी सभ्यिा और संस्कृजि से जभन्न संस्कृजि केवल जडजीटल रूप में रहगेी। गैर-पजिमी संस्कृजियों के 

न केवल वििमान वरन् उनके भजवष्य को भी जडजीटल रूप में ही दखेा जा सकेगा। 

आज हम सभी को यह कड़वा सच स्वीकार करना होगा दक व्यावसाजयक मीजडया के दबाव में हम ‘यथाथि’ 

के अस्वीकार की ओर बढ़ रह ेहैं और व्यावसाजयक मीजडया द्वारा ददए गए भ्रमपूणि जीवन को िाश्वि सत्य 

मानकर उसे पाने को आिुर हो रह ेहैं। जवचार, व्यवहार िथा पारस्पररक संबंधों को सुरजक्षि रखने के जलए 

प्रयास हमें स्वयं ही करने होंगे। जवदिेी चैनल अगर हमें प्रौद्योजगकी जनयािि कर रह ेहैं िो हमें िय करना होगा 

दक क्ट्या वे जसफि  हमें िकनीक, सूचना और मनोरंजन ही दनेा चाहिे हैं और जो कुछ भी जवदिेी चैनल 

भारिीय समाज को परोसकर द ेरह ेहैं, क्ट्या वह हमारी सामाजजक और मनोवैज्ञाजनक जरूरिों के अनुरूप 

हैं? संचार-माध्यमों के नकारात्मक पक्ष पर पजिम के कई प्रख्याि जवद्वानों ने सम्यक् प्रकाि डाला ह।ै आथिर. 

सी. क्ट्लाकि  का ‘2001 : A Space Odessy’ नामक उपन्यास इस दजृि से उल्लेखनीय ह।ै इस 

उपन्यास का नायक ‘Hal-9000 नामक कम््यूटर ह,ै जो इजन्ियों द्वारा ज्ञान प्राप्त करने की िजि से 

सम्पन्न ह।ै यह कम््यूटर, अपने स्पेसजिप के समस्ि साजथयों को मार डालिा ह।ै अन्ि में आजखरी जीजवि 

सदस्य डवे बचिा ह,ै जजस ेअपने आपको हाल-9000 के हाथों मरने से बचाने के जलए उस कम््यूटर की 

मेन मैमोरी को नि करना पड़िा ह।ै क्ट्लाकि  ने इस उपन्यास में संचार-प्रौद्योजगकी के खराब पक्ष का 

प्रभाविाली ढंग से जचत्रण दकया ह।ै इसी िरह से अडोलस हक्ट्सले ने ‘Brave new world’ में, 

जाजि आरवेल ने ‘1984’ में िथा सैमुअल बटलर ने ‘Erwhon’ में संचार-प्रौद्योजगकी से समाज, 

संस्कृजि, इजिहास िथा कलाओं पर पड़ने वाले कुप्रभावों को रेखांदकि करिे हुए, उसके जववेकपूणि 

इस्िेमाल पर बल ददया ह।ै जो माध्यम पजिम के स्वच्छन्दिा पूणि वािावरण में संकट पैदा कर रह ेहैं, वह 

हमारे समाज के जलए जनजिि रूप स ेएक भयावह चनुौिी ह।ै इससे बचने के जलए मीजडया का बजहष्कार भी 

एक जवकल्प हो सकिा ह ैदकन्िु ग्लोबलाइजेिन के युग में स्वय ंको मीजडया से काट दनेे के कारण कूपमण्डूक 

की जस्थजि में जीना होगा। अिएव बेहिर यह होगा दक हम बाजारवादी संस्कृजि की पूरी प्रदिया के प्रजि 

सावधान रह।े दसेी पत्र-पजत्रकाओं और इलेक्ट्रॉजनक मीजडया जविेष रूप से दरूदििन पर यह उत्तरदाजयत्व आ 

जािा ह ै दक वह अपने अजस्ित्व को बनाए रखने के जलए प्हसंा और अश्लीलिा का प्रश्रय लेकर जवदिेी 

मीजडया स ेप्रजिस्पिद्धा करने की बजाय राष्ट्रीय सरोकारों और सांस्कृजिक धरोहर को बनाए रखने वाल ेऐसे े

कायििमों का प्रस्िुिीकरण करें, जो उत्पाद की गुणवत्ता में ‘सत्य’ उसकी प्रस्िुजि में ‘सुन्दर’ िथा 

समाज पर पड़ने वाल ेप्रभाव की दजृि से ‘जिव’ हों। यह सच ह ैदक सूचना प्रौद्योजगकी से मानव-जीवन में 

िांजिकारी बदलाव आया ह ैदकन्िु उसकी ‘एवज’ में हमनें जो कुछ खोया ह ैवह भी कम महत्वपूणि नहीं ह।ै 

इस संदभि में टी.एस. इजलयट की ‘The Rock’ नामक कृजि की पंजियाँ दिृव्य ह-ै 

 
 

  Where is the life we have lost in living? 

  Where is the wisdom we have lost in knowledge? 

  Where is the knowledge we have lost in Information? 4  

 अथािि्  जीवन कहाँ ह,ै उसे िो हमनें रहन-सहन में खो ददया? 

  प्रज्ञा कहाँ ह,ै उसे िो हमनें ज्ञान पाने में खो ददया? 

  ज्ञान कहाँ ह,ै उसे िो हमनें सूचनाओं में खो ददया? 

जनष्कषिः- 

 उत्तर आधुजनक बाजार में ‘मुनाफा’ सवोपरर ह।ै यह ‘बाजार’ मंगल कामना से नहीं बजल्क 

‘दजुनया जाए भाड़ में’ के भाव से संचाजलि ह।ै परम्परागि बाजार िटस्थ भाव से माल बेचिे थे जबदक 

संचार-माध्यमों के बल पर ‘बाजार’ का जवस्िार करने के पीछे लोभ-लालच के भाव से माल बेचने और 

मुनाफा कमाने की चाहि ह।ै यह बाजार ‘कजबरा खड़ा बाजार में’ के ‘बाजार’ से जभन्न ह।ै कबीर जजस 
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‘बाजार’ की बाि करिे ह ैउसमें सबकी खैर अथािि् मंगलकामना का भाव जनजहि ह ैवहीं उत्तरआधुजनकिा 

के दौर का ‘बाजार’ एक ‘महाठजगनी’ ह,ै जो उपभोिा को अपने रूपजाल में फाँसकर उसका सबकुछ 

ठग लेिा ह।ै संचार-माध्यम ‘बाजार’ को अपनी ‘मुनाफाखोरी’ के जलए इस हद िक इस्िेमाल कर रह ेहैं 

दक उसमें बाजारूपन आ गया ह।ै  कुल जमलाकर संचार-माध्यमों ने बाजार को ‘आत्केजन्िि’ बना ददया 

और बाजार ने संचार-माध्यमों का बाजारीकरण कर ददया ह।ै  

सदंभि-सचूी 

1.  Business Today/ ‘Indian Advertising Industry to grow to 10.8% to 62577 

crore by 2021 end’/ 6 Feb 2021. 

2.   https://www.indiatoday.in/‘Government reveals stats on social media users, 

WhatsApp leads while YouTube beats Facebook, Instagram’/ 

3.  Indian OTT market to grow 10 time to $ 5 bn by 2023 : BCG/ 

https://www.techcircle.in 

4.  ‘The Rock’ / T.S. Eliot / Fabes & Faber. 1934. 

 

 

https://www.indiatoday.in/

